
記入漏れがありますと修理をお断りさせて頂く事がございます 

配送修理専用 

iPad修理受付申込書 

お客様のお名前 

（フルネームを記入） 

（フリガナ） 

返送 

住所 

〒 

（都・道・府・県） 

 
 

本体のシリアル番号 修理中に連絡が可能な電話番号 
（ない場合には、修理関連のやり取りができなくなります） 

 

 
 

ご本人 ・ ご家族 ・ ご友人 ・ 他（                ） 

ご連絡 

メールアドレス 
（請求書も送らせて頂きます

ので、URLが開けるアドレスを

右欄へ記入願います。） 

 

修理対象 

iPhone 

機種情報 

3 ・ ４ ・ ５ ・ 6 ・ 7 ・ 8 ・ Air ・ Air2 ・ Air3 ・ Air4 ・ mini ・ mini2 ・ mini3 ・ mini4 ・ mini5 

Pro9.7 ・ Pro10.5 ・ Pro11 ・ Pro11Ⅱ ・ Pro12.9 ・ Pro12.9Ⅱ ・ Pro12.9Ⅲ ・ Pro12.9Ⅳ 

フロントカラー ：   黒   ・   白  （ 銀 ・ 金 ・ ローズ ・ レッド）   モデル番号（             ） 

必須：パスコードロック（画面ロック）使用有無 
（「有」の場合には、解除頂くか、もしくは解除番号・記号を（）へご記入ください） 

有 （                 ） ・   無 

 

 

 

 

  
＜作業前注意点ご説明書＞＊必ず、最後までお読みいただき右下へサインをお願い致します。 
免責事項】 
●いずれの修理でも、中のデータが消えるなどの前提は特にございませんが、皆様のお持込の iPhoneが故障している為、作業前と後において、万が一の場合、お預かり品のデータ変化・

消失する場合がございます。事前にお客様においてバックアップされる事をお奨め致します。 

●万が一の、お預かり品のデータの変化・消失、部品やアクセサリ類の損壊について、当店は何らの責任も負いかねます。予めご了承頂きますようお願い致します。 

●マザーボード（ロジックボード）の故障が見つかった場合は、未修理でのご返却となります。 

●当店でのデータのバックアップなど、データに関する処理は基本行えませんので、予めご了承ください。 

●お渡し予定日時は、作業内容や混雑状況などにより変動・前後する場合がございます。 

●送る際には、適切な梱包や発送などを行ってください。到着時の故障や破損など、運送時のトラブルは、当店では一切責任を負いかねます。 

●修理後に、Appleやキャリア（softbank・au・docomo など）の判断に因っては、各正規サポートや保証サービスなどを受けられなくなる場合がございます。 

●修理時にはパスコードのロック状態であると、システムエラー発生時・再起動時に、端末や修理工程に問題が発生する場合がございます。 

●パスコードロック状態では修理の受付をお断りさせて頂く場合がございますので、出来る限り事前解除のご協力をお願い致します。 

（パスコードを事前に上記へ記載して、作業者にて修理中解除させて頂く事も可能です。） 

●指紋または顔認証機能については、交換部品が入手不可能です。認証機能に修理前修理後に不具合が発生していた場合、認証機能は利用できなくなります。 

（指紋認証機能を使用しない方やパスコードのみでご使用中の方で、ﾎｰﾑﾎﾞﾀﾝ交換修理のみのご注文は物理ボタン搭載の機種はご利用頂けます。） 

●指紋または顔認証に修理前修理後に不具合、またはそれに関連する重大な不具合が発生した場合、当店は何らの責任も負いかねます。予めご了承ください。 

●防水機能付の機器は、修理で本体を開けますので、防水性能は低下致します。修理後は水に注意してご使用ください。 

◎当店での交換部品は純正品ではなく、上級ランク同等互換品での修理を行います。しかし、交換品の明度輝度、色合い、タッチ操作など、動作環境や見た目において、完全に純正同

等を保証するわけではございませんので、完璧な再現を求められる場合には修理をご遠慮頂き、appleストアでの本体交換をお願い致します。 

●修理中何かありましたら、修理担当店舗 「 iPhone修理あいあい仙台店 0120-388-803 」 までご連絡下さい。 
 

【個人情報の取り扱いについての同意事項】取得しました個人情報は、修理の受付、修理後のご連絡、ご報告、修理履歴の管理をさせていただくためにのみ利用いたします。ご提供いた

だきました個人情報を、ご本人の同意なく第三者へ委託・提供はいたしません。ご自身の個人情報について利用目的の通知、開示、内容の訂正、追加又は消去、利用の停止、第三者

への提供の停止に関する権利を保有しています（法令に定めがある場合を除く）。これらの権利行使については、下記連絡先へお申し出ください。今回、弊社に個人情報をご提供いただ

くことについては任意です。ただし、個人情報をいただけない場合、弊社は前述の利用目的を遂行することが出来なくなります。なお、ご本人が容易に認識できない方法によって個人情

報を取得することはありません。以上の内容にご同意の上、お申し込みください。 
個人情報取り扱い問い合わせ： iPhone修理あいあい仙台店 

〒980-0014 宮城県仙台市青葉区本町 2-9-20 BI ビル 3階 

Tel ： 0120-388-803  Fax ： 022-796-7939 

上記事項を了承した上で、修理を依頼します。 

記入年月日  年  月  日 

対象機種：故障経緯・症状（出来る限り詳細にお書きください） 

お客様ご署名欄（＊フルネームでお願い致します） 


